


SOMMAIRE

LA POSTE, LE LIVRE
& LE SERVICE UNIVERSEL

Présentation du service postal universel, de la situation postale du livre,
de I'entreprise la Poste & dossier Livres Hebdo de septembre 2007

-3-
PETITION & COORDINATION

Les signataires et les démarches de la coordination

-12-
TRANSPORT & LIBRAIRIE

La situation des éditeurs indépendants

-16 -
TARIFS COMPARES

Suppression, augmentation et comparatifs avec d’avtres pays

-18 -
QUESTIONS AU GOUVERNEMENT

Mobilisation des députés pour I'édition indépendante

-22-
CONCLUSION

Appel pour un tarif postal « livre et revue »

-26 -

DOSSIER SUR LA POSTE & LE LIVRE

It R @

e



LA POSTE, LE LIVRE
& LE SERVICE UNIVERSEL

L’Union postale universelle

Moins de trente ans aprés I'émission, en 1849, du premier timbre postal francais le « Céres
20 centimes noir », la France rejoint 'Union générale des postes (UGP) deux ans aprés sa
création en 1874 4 Berne. Le Traité de Berne décide sous la poussée des Etats-Unis de lever
les obstacles administratifs et les frontiéres qui entravent la libre circulation et le dévelop-
pement du courrier international et préconise la création d'un territoire postal universel.
Quatre ans plus tard, en 1878, L'UGP devient 'Union postale universelle (UPU). Forte
de ses 191 pays-membres, cette agence spécialisée des Nations Unies remplit depuis lors un
role de conseil, de médiation et de liaison, et fournit, s'il y a lieu, une assistance technique.
Elle fixe des régles pour les échanges de courrier international et formule des recommanda-
tions pour stimuler la croissance des volumes de courrier et améliorer la qualité du service
offert aux clients.

Le service postal universel

C’est 'Union postale qui a fixé les obligations de service universel et les modalités d'indemni-
sation qui en découlent (cf. encadré sur les « frais terminaux »). Le droit & la communication
est un droit humain fondamental que 'UPU s’attache & garantir en soulignant I'importance
d’un service postal universel dans tous les pays membres. La Poste est le prestataire du service
universel postal en France (lo1 n°99-533 du 25 juin 1999). « [Celui-ci] concourt & la cohésion
sociale et au développement équilibré du territoire. Il est assuré dans le respect des principes
d’égalité, de continuité et d’adaptabilité en recherchant la meilleure efficacité économique et
sociale. Il garantit & tous les usagers, de maniére permanente et sur l'ensemble du territoire
national, des services postaux répondant & des normes de qualité déterminées. Ces services
sont offerts & des prix abordables pour tous les utilisateurs ». Voici les droits que la Poste s’est
engagée A nous offrir, voyons maintenant comment elle entend nous en faire profiter !

Un contrat de plan bien peu universel

On voit mal (2 moins de ne pas savoir lire en clair |) comment les principes du « service uni-
versel » pourraient étre compatibles avec la volonté, affichée dans le contrat de plan 2003-2007
par la direction de la Poste, de prendre, « quatre engagements de performances » :

1. Accroitre sa compétitivité pour étre un des opérateurs postaux les plus performants en
2010 (en clair : dégager plus de bénéfices pour attirer les futurs actionnaires) ;

2. Améliorer la qualité, enrichir 'offre, développer 'esprit de service au sein de 'entreprise
(en clair : multiplier les produits dérivés, démanteler les tarifs « économiques », déve-
lopper 'embauche des intérimaires par le truchement des sous-traitants...) ;

3. Conforter la vocation du réseau des bureaux de poste & étre un réseau de proximité ac-
cessible 2 tous, adapté aux besoins des clients, grace A une offre attractive, notamment sa
gamme de services financiers (en clair : réduire le nombre de bureaux de poste et instal-
ler partout ou cela est possible une banque « postale » de plus) ;

4. Accroitre la modernité sociale et renforcer la cohésion de 'entreprise (en clair : réduire
le nombre des fonctionnaires, embaucher des personnes en contrats précaires).
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C’est dans ce contexte de libéralisation a grands pas qu'il ne faut pas perdre de vue les réalités
auxquelles la Poste est obligée de se plier. Ainsi, par exemple, les tarifs du tableau ci-dessous
qui dépendent du « service universel » et qui devraient donc étre assurés par la Poste « dans
le respect des principes d’égalité, de continuité et d’adaptabilité en recherchant la meilleure
efficacité économique et sociale [et] des prix abordables pour tous les utilisateurs ».

LES PRODUITS EGRENES : — L’Ecopli Grand Compte p.4 2
— La Lettre Prioritaire p.5 — L’offre Tem’post MD p4 4
— La Lettre Recommandée p.6 — L’offre Catalogue p4 7
— L’Ecopli p.7 — L’offre Access p.4 8
— L’Envoi international prioritaire p.8 — Les Sacs M (+ recom mandé) p.5 3
— L’Envoi international prioritaire recommandé p.11 — Les Cécogrammes p.55
— L’Envoi international économique p.12

— Le Colissimo Guichet p.15 LA PRESSE :

— Le Colissimo Recc dé Guichet p.16 — La Presse nationale p57
— Le Colissimo Outre -Me r p.17 — La Presse internationale p.6 1
— Le Colissimo Outre -Mer Recommandé p.19

— Le Colissimo International p-20 LES SERVICES :

— La Valeur Déclarée nationale p.2 3 — La Réexpédition nationale p.6 3
— La Valeur Déclarée internationale p.2 6 — La Réexpéditio n internationale p.6 5
— Les Cécogrammes p.27 — Les Services de proximité p.6 7
LES PRODUITS EN NOMBRE : LA QUALITEDU SERVICE UNIVERSEL :

— La Lettre en nombre p.29 — Les objectifs de qualité de service p.7 0
— L’Ecopli en nombre p- 30 — Les délais d ’acheminement p.7 1
— Le Postimpact p.3 1 — L’accessibilité p.7 2
— Le Postimpact de Proximité p.3 2 — L e traitement d es réclamations p.7 3
— L’offre Tem’post G, IIG p.35

- LalLettre Grand Compte p-40 Site internet de la Poste

On voit que l'offre relevant du « service universel » est large et variée puisqu’elle comprend
aussli bien la lettre, le colis, les envois en nombre, les envois « presse », que des services
comme la réexpédition. On peut se dire alors que la Poste francaise est une bonne éléve de
I'Union postale universelle et que nous avons de la chance mais c’est sans compter les petits
calculs de « compétivité » de la direction de I'entreprise postale et de I'Etat (cf. le rapport
calamiteux du Sénat sur ce sujet’)...

FRAIS TERMINAUX

Le paiement du timbre étant a la charge de I'envoyeur c’est I'entreprise postale expédi-
trice qui empoche la somme tandis que celle qui délivre le courrier n’est pas rémunérée,
d’ou I'instauration en 1969 d'un sytéme dits des « frais terminaux » pour indemniser les
pays qui recoivent et traitent plus de courrier qu'ils n’en envoient. Il semblerait cepen-
dant que ce systéme de péréquation ne concerne pas les colis.

Une étude poussée de ce point de « détail » pourrait expliquer la volonté insitante de
I'Europe de faire basculer I'envoi des petits objets (moins de 3kg) dont le livre fait partie
de la correspondance vers le colis...

1. Rapport d'information n® 344 (2002-2003) de M. Gérard Larcher, fait au nom de la commission des affaires économiques,
déposé le 11 juin 2003 [http://www.senat.fr/rap/r02-344/r02-344_mono.html].

DOSSIER SUR LA POSTE & LE LIVRE

1 T T

¢

4



Vers la libéralisation de la Poste,
contre |'intéret général

Lexplosion du marché du colis postal, le cas des éditeurs indépendants...

L’Union postale universelle accorde aux courriers générés par |'édition une place particuliére.
Voici ce qui est dit de ce secteur : « Représentant une importante clientéle pour les postes,
le secteur de I'édition génére chaque année une quantité considérable de courrier (voir le
schéma des transports du livre, page 16). L'UPU reconnait la valeur, pour la société, de la
large diffusion de journaux, de livres et de magazines. Convaincus que les postes peuvent et
doivent continuer a jouer un rdle dans la diffusion des nouvelles, de I'information et des docu-
ments, les postes et leurs clients du secteur de 'édition des journaux, des écrits périodiques et
des livres déploient des efforts pour établir et maintenir de solides relations de travail grace a
des discussions et & I'échange d'informations lors de réunions réguliéres au siege de 'UPU et
ailleurs. Depuis le Congrés de Beijing 1999, les éditeurs et les postes collaborent dans le cadre
d’un groupe sectoriel «Edition» (GSE) pour renforcer les liens entre les deux parties. »

Internet & I'augmentation du trafic des colis

Et 'UPU de remarquer : « Le secteur des colis continue d’évoluer dans un environnement
fortement concurrentiel. Les postes du monde entier ont vu les volumes d’envois des régi-
mes Intérieur et international augmenter depuis le début 2000, notamment en raison d’amé-
liorations apportées a la qualité de service et du développement du commerce électronique.
Néanmoins, les opérateurs privés conservent, sur ces marchés, la part du lion. Les postes ne
possédaient, en 2004, que 32% du marché intérieur et 22% du marché international. »

En France, I'augmentation du trafic des colis s’est traduit par la création de filiales de la
Poste. Créé en 1996 (avant Chronopost en 1999), ColiPoste est |'opérateur colis de la Poste,
spécialisé dans la livraison rapide en 48 heures aux particuliers. Sur « un marché en totale
concurrence » qui progresse de 5% en moyenne par an, ColiPoste affiche en 2006 un taux
de croissance en augmentation de 7,2% par rapport & 2005 (avec 263 millions de colis trai-
tés et un chiffre d’affaires de 1,2 milliard d’euros). Pour la premiére fois en décembre 2006,
I'entreprise a traité un flux quotidien de plus de 1,1 million de colis suivis Colissimo sur
plusieurs jours successifs. Le Colissimo a connu une progression de 37 % entre 2005 et 2006
(passant de 16,3 millions & 22 millions de colis). Enfin, la présentation des ces chiffres de
vente progressifs sur le site de la Poste se conclut par cette remarque : « la dynamique com-
merciale des bureaux de poste se confirme avec une croissance des ventes de 20 %, soutenue
par les échanges entre particuliers sur Internet » sans avoir oublié au passage « une qualité
de service qui croit de 2 points sur 'année ».

Des colis sous surveillance

Pour exploiter ce potentiel, 'UPU a incorporé dans son plan de développement des indica-
teurs de résultats mesurables et quantifiables. Un nouveau systéme adopté au Congrés de
Bucarest, en 2004, prévoit le versement de primes aux administrations postales proposant
des services tels que le suivi, la localisation ou la signature sur livraison, afin d'inciter 'amé-
lioration de la qualité de la distribution des colis postaux notamment par l'utilisation des
codes a barres permettant d’assurer le pistage et la localisation des colis.
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Organisation du Colis et de ses filiales

Sur un marché en totale concurrence, le métier Colis / Express du Groupe La Poste représente, avec prés de 3,5 milliards d’euros de chiffre
d’affaires, 19 % de I’activité totale du Groupe

Fortement implanté sur les trois principaux marchés d’Europe, représentant a eux seuls 60% du marché du colis, le groupe La Poste est numéro un el
France, numéro deux en Allemagne et numéro quatre au Royaume-Uni.

B ColiPoste, 'opérateur interne de La Poste, spécialiste de la livraison aux particuliers en 48h et plus

B GeoPost, la holding regroupant les filiales frangaises (Chronopost International, Taxicolis, Exapaq) et européennes (réseau DPD, Parceline,

Interlink,Masterlink, Armadillo, Bizpak et Seur)
Groupe La Poste

i 1 1 1

. A Réseau
Courrier Colis et Services des bureaux

express Financiers de poste

L
{ 1
ColiPoste GeoPost

—’| Chronopost International |
—*| Exapaqg |
—’| Interlink |
—*I Masterlink I
—*I Parceline I
| Réseau DPD |

Site internet de la Poste

La Poste fait des bénéfices par millions, pour quoi faire ?

La Poste francaise annoncait en 2005 un bénéfice net en hausse de 49%, a 557 millions
d’euros, dépassant largement ses propres objectifs, mais elle continue de viser plus haut,
souhaitant atteindre le trio de téte des postes européennes d'ici & 2010. Son résultat d’ex-
ploitation a progressé de 44%, & 755 millions, et son chiffre d’affaires a gagné 3,5%, 4 19,239
milliards. «Ce sont des progrés qui nous rapprochent de nos principaux concurrents, les
postes allemande et hollandaise, mais qui appellent a la poursuite des efforts», a déclaré
le président du groupe Jean-Paul Bailly lors de la présentation des résultats. Saluant so-
brement «une année satisfaisante», il a ajouté : «Aujourd’hui, nous avons fait & peu prés la
moitié du chemin». «On est sur notre feuille de route», a assuré M. Bailly. «Les résultats
2005 confirment la tendance déja observée I'année derniére d’amélioration significative de
la performance», s’est félicité la Poste, soulignant «un environnement de plus en plus con-
currentiel» : «prés des deux tiers de l'activité (64,5%) ont été réalisés en 2005 sur des mar-
chés en totale concurrence».

Mais la Poste est encore loin, en termes de performances, derriére les deux mastodontes
européens : |’Allemand DPWN (Deutsche Post) et 'Hollandais TNT.

Premier groupe postal européen, la Deutsche Post a affiché en 2005 un bénéfice net de
2,235 milliards d’euros (+39,9%) pour un chiffre d’affaires de 44,5694 milliards. Le groupe
néerlandais de messagerie et de courrier express TNT a quant & lui réalisé un bénéfice de
659 millions d’euros, en baisse de 12,4%, pour un chiffre d’affaires de 10,105 milliards, des
résultats en-dessous des prévisions des analystes mais qui suivent des années de croissance
solide. Pour atteindre ces niveaux, la Poste francaise aura besoin de fortement augmenter
sa capacité d’autofinancement et son bénéfice net, et devra aussi investir environ un mil-
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liard d’euros par an, a estimé M. Bailly. Elle misera notamment sur son réseau de courrier
express GeoPost, qui s’est fortement développé en Europe ces derniéres années. «Notre
marge d’exploitation, sur |'Express, est de 5,6%», a noté le directeur financier de la Poste
Nicolas Duhamel. «C’est nettement supérieur & ce qu’obtient la Deutsche Post, qui est
autour de 3%, mais c’est encore loin de ce qu'obtient TNT, autour de 8%: notre objectif est
de se rapprocher de ce chiffre», a-t-il ajouté.

Un service public qui travaille pour les futurs actionnaires !

La direction de la Poste ne s’en cache pas, il ne s’agit pour elle que d'un début. Globalement,
elle a I'intention de ne remplacer que la moitié des départs, ce qui devrait amener a suppri-
mer 50 000 emplois au moins d'ici 2010, un cinquieme des effectifs actuels. Elle a les yeux
fixés non pas sur l'efficacité du service rendu aux usagers, mais sur la rentabilité financiére.
Son modéle est la poste allemande, qui «<rapporte» beaucoup plus. Mais & qui ? Le directeur
de la Deutsche Post s’était vanté en 2002, devant une commission du Sénat frangais, « d’étre
passé de 380 000 & moins de 230 000 personnes sans gréve ni manifestation majeure ». Cela
a fait de I'ancien service postal allemand un placement attractif pour les capitaux privés,
qui possédent aujourd’hui 38% de la société. Sa privatisation devrait étre totale en 2008.
Les profits obtenus en jetant les postiers allemands a la rue ont permis de rémunérer les
actionnaires, d’acheter d’autres sociétés dans les secteurs juteux, DHL par exemple pour
les colis express, mais certainement pas & améliorer le service rendu quotidiennement aux
usagers, et notamment aux moins fortunés. Usagers et postiers n’ont rien A attendre de
bon d’une course 2 la rentabilité financiére, terrain sur lequel se font concurrence les pos-
tes européennes. Ce dont la collectivité a besoin, c’est de disposer des moyens nécessaires
pour que puisse fonctionner un service postal de qualité. Tout le contraire de la politique
programmée par la direction de la Poste en France. Aprés des années ot ce service public a
été laissé & I'abandon par les gouvernements successifs, ce sont des embauches nécessaires a
I’amélioration du service rendu qui devraient étre & I'ordre du jour. Et pas des suppressions
de postes !

Conclusion en forme de bonne nouvelle !

Notons que la Poste continue & engranger des bénéfices (prés de 800 millions d’euros en
2006) mais que la direction n’a pas daigné donner de réponse a la question posée en Conseil
d’administration par le porte parole du syndicat Sud de la création d'un tarif postal réservé
aux livres et aux revues. L'entreprise fait preuve de beaucoup de prudence face aux ques-
tions des journalistes (lire I'article de Livres hebdo, ci-apres).

Pour terminer ce petit état des lieux postal par une bonne nouvelle (non ce n’était pas les bé-
néfices 2006 !), nous apprenons que I’Arcep a condamné en septembre dernier la politique
d’intimidation menée en faveur du Colissimo (lire le commentaire de Daniel Delort dans le
comparatifs des tarifs européens). Désormais, la Poste ne pourra plus refuser de prendre au
tarif « lettre » 'envol d'un petit objet (CD, livres, etc.)

Concrétement, si le client estime que la prestation « lettre » satisfait ses besoins, tout en res-
pectant les conditions de format, de poids et de tarifs, ainsi que les obligations en matiére de
conditionnement, la Poste ne peut lui interdire d’expédier son envoi au tarif « lettre ».

En attendant l'instauration d’un tarif « livre et revue », c’est déja ¢a de repris.
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Dossier réalisé par Catherine Andreucci

Livres hebdo n°700 - 7 septembre 2007
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BMEVENEMENT Les tarifs postaux
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LIBRAIRIE. Avec Internet, les libraires utilisent
davantage eux aussi les services postaux.

Deux poids,

deux mesures
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PETITION

“Souhien circulation

Pour la libre

aux Editeurs indépendants des idées
et aux revues Littéraires”

editions@atelierdugue.com

La Poste est un des outils privilégiés de diffusion des livres et revues littéraires des éditeurs indépendants, auprés des
libraires, des bibliothéques et du public.

Or, les transformations de La Poste, 'abandon des tarifs particuliers ou intermédiaires, la libéralisation des services,
les fermetures de bureaux, mettent aujourd’hui leur existence gravement en danger.

Des centaines de petites structures éditoriales se voient aujourd’hui contraintes a réduire ou a cesser
leur activité.

Ceci est préjudiciable aux écrivains, a la création littéraire, aux éditeurs, aux libraires, aux lecteurs, comme a toute la
chaine du livre (graphiste, photographe, imprimeur) qui se voit privée d’une part de ses marchés.

Des tarifs postaux abusifs, la réduction programmée des tarifs “presse” ou des nouvelles contraintes
administratives, Pabandon des tarifs réduits (“coliéco” “sacs postaux de librairies”... le refus de la
Poste d’appliquer le tarif “livres et brochures” sur le territoire national), ete... remettent en question
la pérennité des publications des éditeurs indépendants, et par voie de conséquence, entravent le
droit d’expression, réduisent U'économie du livre et affaiblissent la démocratie.

les soussignés s'inquietent de cette situation et demandent a I'Etat, aux ministéres concernés et a la direction de
I'entreprise publique La Poste de créer un tarif préférentiel pour les livres et les revues (indépendamment,
pour celles-ci, de l'attribution, ou non, d'un numéro de commission paritaire), afin de garantir pour demain la
diversité culturelle et la libre circulation des idées.

Signataires
NOM PRENOG, sed

ol [T L L

pgnie a

VIinistre, Secrétariat général, services du Premier Ministre,
57, rue de Varenne - 75007 PARIS
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PETITION & COORDINATION

La Poste & I'édition indépendante en France

En France, comme le soulignait le texte de la pétition initiée par Daniel Delort en novembre
2006 « la Poste [a toujours été] un des outils privilégiés de diffusion des livres et revues lit-
téraires des éditeurs indépendants, aupres des libraires, des bibliothéques et du public. »
Editeur a I'enseigne de 1’Atelier du Gué depuis plus de 35 ans dans I’Aude, il s'inquiétait
donc « de la réduction programmée a I'accés des tarifs « presse » par de nouvelles contrain-
tes administratives, de 'abandon des tarifs réduits (« coliéco », « sacs postaux de librai-
ries »...) du refus d’appliquer le tarif « livres et brochures » sur le territoire national, etc.
de la libéralisation des services, des fermetures de bureaux. » et s'indignait d'une situation
qui « porte préjudice aux écrivains, a la création littéraire, aux éditeurs, aux libraires, aux
lecteurs, comme 2 toute la chaine du livre (graphiste, photographe, imprimeur...) et remet
en question la pérennité de I'édition indépendante, et par voie de conséquence, entravent le
droit d’expression, réduit I'économie du livre et affaiblit la démocratie. »

Une pétition qui rassemble les indépendants du livre...

Si la pétition de I’ Atelier du Gué allait connaitre un succes foudroyant (prés de 5 000 signa-
tures entre décembre et mars 2007) c’est qu’elle touchait juste en pointant le rapport entre
les dysfonctionnements de la Poste (tarifs abandonnés, directives abusives, etc.) et le droit
d’expression (censure économique). C'est aussi qu'elle était portée par un éditeur indépen-
dants qui connaissait parfaitement le (dys)fonctionnement de la Poste depuis des lustres.
En effet, aprés avoir créé I’Atelier du gué en 1975, puis au début des années 1980 un réseau
de diffusion-distribution indépendant, et participé depuis toujours a toutes les aventures de
la « petite édition », Daniel Delort est sirement avec quelques irréductibles éditeurs comme
Jacques Brémond, Edmond Thomas ou Louis Dubost I'un de ceux qui connait le mieux
les méandres de I'administration postale et de ses tarifs. Un de ceux qui sait ce que cofite le
transport du livre et qui a méme envisagé en signe de protestation d’envoyer sa revue depuis
I'Espagne ou il existe un tarif pour le livre presque dix fois moins cher qu’en France | Apres
I’exode des chercheurs celui des petits éditeurs !

... pour sur internet les lier :
http://www.cynthia3000.info/petition/?petition=3

D’abord publié dans sa revue, puis relayée par son réseau d’abonné, la pétition a trés vite été
diffusée dans les réseaux professionnels (I'association I’Autre livre, le marché de la Poésie,
le salon de la Revue, les Rencontres de I'édition indépendante...) pour étre en février 2007
hébergée sur le blog d'un tout jeune éditeur (Cynthia 3000) qui a répercuté |'information
vers de trés nombreux sites, blogs, etc.

La pétition qui recueille depuis le début une trés forte proportion (plus de 60 %) de profes-
sionnels du livre (auteurs, éditeurs, libraires, bibliothécaires...) a continué depuis a recevoir
régulierement des signatures. Le 24 novembre 2007, 7 699 signatures étaient enregistrées.

COORDINATION DES INDEPENDANTS DU LIVRE
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Coordination des indépendants du livre
Obtention d’un tarif postal « livres et revues »

Communiqué

La coordination des éditeurs et libraires indépendants se donne pour but d’accompagner la pétition
« pour la libre circulation des idées » lancée a D’initiative de 1’Atelier du gué et relayée par de
nombreux professionnels (auteurs, éditeurs, libraires, bibliothécaires...).

http://www.cynthia3000.info/petition/?petition=3

Son objet est de relancer cette pétition qui a déja recueilli plus de 6 000 signatures et d’obtenir de
I’Etat, des ministéres concernés (culture et industrie) et de La Poste la création d’un tarif postal
préférentiel pour les livres et les revues. Cette action concrete rassemble un grand nombre d’acteurs de
la chaine du livre dans une période ou les méfaits de la concentration financiére a 1’ceuvre dans
I’édition menacent 1’équilibre économique fragile d’un grand nombre d’entreprises et d’associations
(éditeurs et libraires) de petites tailles.

Sans préjuger d’une définition plus précise du terme d’indépendance, on peut noter que celui-ci
désigne une ligne de partage entre d’un c6té des groupes financiers qui se sont équipés d’outils de
diffusion et de distribution a forte rentabilité et de 1’autre une myriade de petites structures éditoriales
(dont la production est de plus en plus professionnelle mais qui n’ont pas de prétention a étre rentable)
pour lesquelles la diffusion et la distribution restent le principal écueil et dont les ouvrages ont
progressivement disparu des petites et moyennes librairies.

Dans ces conditions, 1’établissement d’un tarif postal préférentiel pour les livres et les revues
permettrait pour reprendre les termes de la pétition, d’encourager la libre expression, de consolider

I’économie du livre et de renforcer la démocratie.

La coordination des indépendants du livre, avril 2007.

laposte @lekti-ecriture.com

Composition

1. Auteur
Huguette Bouchardeau (auteure, Paris)
Frangois Maspero (écrivain, Paris)
2. Bibliothéque
(pas de réponse pour I'instant des personnes contactées)
3. Edition
Samuel Autexier (revue Marginales, Forcalquier)
Céline Brun-Picard (Cynthia 3000, Chalons-en-Champagne)
Frangois Bouchardeau (HB éditions, Forcalquier)
Daniel Delort (Atelier du gué, Villelongue-d’Aude)
Grégory Haleux (Cynthia 3000, Chalons-en-Champagne)
4. Institution
Greta Scheting (Agence régionale du livre, Aix-en-Provence)
5. Librairie
Pierre Daguet (Equipages, Paris)
Eric & Hervé Floury (Floury, Toulouse)
6. Média/internet
Joél Faucilhon (Lekti-ecriture, Toulouse)
Henri Maler (Acrimed, Le-Pré-Gervais)
7. Manifestation littéraire
André Chabin (Ent’revues, Paris)
Francis Combes (L’Autre livre & Le Temps des cerises, Paris)
Vincent Gimeno (Circé, Marché de la poésie, Paris)

Calendrier

Avril 2007
- Recherche sur les tarifs postaux existants et ceux récemment
supprimés (sac postal librairie, etc.).
- Recherche sur le cadre légal et juridique qui permettrait la
création de tarifs postaux préférentiels pour le livre (bénéficiai-
res et conditions d’obtention).
- Relance de la pétition auprés des professionnels du livre via les
structures existantes (CNL, Agence du livre, SLF, etc.).

Mai 2007

- Ecriture et diffusion d’un courrier type aux organismes cultu-
rels (Ministére de la culture, Centre national du livre, DRAC,
Centre régional des lettres...) qui demande & ceux-ci de soutenir
notre demande vis-a-vis de la Poste et de son ministére de tutelle
(Ministére de I'industrie).

- Ecriture et diffusion aupres des élus (les députés notamment)
d’un courrier type leur demandant d’intervenir & I'assemblée sur
ce sujet (loi sur les missions de service public de la Poste).

Juin 2007
- Dépét du dossier tarif postal «livre et revue» et de la liste des signa-
taires auprés du Ministére de la culture et de celui de I'industrie.

DOSSIER SUR LA POSTE & LE LIVRE
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Une coordination des indépendants

Avec plus de 5 000 signataires en mars 2007, la question de savoir quelle suite donner a cette
mobilisation s’est posée. Daniel Delort échaudé par ses précédentes tentatives au sujet de la
Poste (en 2001-2003, il a participé & un collectif qui avait réuni, avec le soutien de plusieurs
maires, de la chambre de commerce et des syndicats, plus de 30 000 signataires pour la sauve-
garde des bureaux de poste de son département en ne réussissant qu'a retarder d'un an ou deux
leur fermeture) a souhaité mettre en place une coordination pour porter la pétition auprés des
élus et des deux ministeres de tutelle (culture pour le livre et industrie pour la Poste).

Cette coordination des indépendants du livre composée par affinité & partir de la liste des si-
gnataires est structurée en sept colléges représentant 'ensemble de la chaine du livre (auteur,
bibliothéque, édition, institution, librairie, média/internet et manifestation littéraire). Il a été
entendu entre nous que tous les signataires de la pétition peuvent prétendre parler au nom
de la coordination. Ceux qui se sont engagés ici & porter cette pétition & son terme (voir liste
ci-contre) seront remplacés par les signataires qui souhaiteraient apporter leur soutien. Un
calendrier a été établi afin de se répartir les tiches et de faire avancer la question. Le dos-
sier que vous étes en train de lire est le résultat des multiples démarches de la coordination
(comparatifs des tarifs existants, mobilisation des députés, etc.) depuis avril 2007.

La pugnacité de Daniel Delort auprés de son député Jean-Paul Dupré ayant recu une
réponse attentive du premier ministre d’alors (les grandes vacances étaient proches !), la
coordination a envoyé au début du mois de mai a tous les signataires une lettre type a l'in-
tention de leur député qui a porté ses fruits (lire page 22).

Monsicur le Dépuié,

Vous m’avez fait part des préoccupations que vous ont
exprimées des éditeurs indépendants de I'Aude quant au maintien des
services de La Poste 4 I'égard de leur profession.

Cest avec beaucoup d’attention que j'ai pris connaissance des
inguictudes dont vous vous Tailes 1"écho,

Vai demandé & Monsicur Frangois LOOS, Ministre délégué a
I"industrie, de faire procéder & un examen trés attentif de ce dossier et de

vous tenir dircctement informé de 1a suite qui lu ser réservée,

Je vous prie dagréer, Monsicur le Député, l'expression de mes
senliments condiawx.

;> o i Megee

Dominigue de VILLEPIN
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TRANSPORT & LIBRAIRIE

Le transport du livre et sa présence en librairie
Avant de s'intéresser aux tarifs postaux présentons un petit état des lieux du transport du

livre. On comprendra mieux les raisons de notre démarche vis-a-vis de la Poste.

La question du livre et de son transport est une question qui structure depuis longtemps le
commerce du livre. Comment approvisionner les libraires de premier niveau (entre 700 et
1 300 points de vente sur le territoire francais) au meilleur cotit ? De tous temps éditeurs et
libraires ont tenté de résoudre ce dilemne... On sait que la librairie est avec la quincaillerie
le commerce qui posséde le plus grand nombre de références. De fait, il est impossible pour
un libraire moyen (présentant dans son magasin entre 15 000 et 20 000 titres) de posséder
en stock I'ensemble de la production frangaise de I'année (plus de 50 000 titres produits par
an)... Tout libraire digne de ce nom se doit donc de proposer un choix de livres et pouvoir
servir ceux qu'il n’a pas en rayon. Il est donc nécessaire (et c’était jusqu’a présent un de ses
engagements) qu'il puisse passer commande auprés de n'importe quel éditeur d’'un livre
demandé par le client, & tout moment et au meilleur coiit.

Cependant, il est incontestable que la présence physique des livres en librairie favorise la
vente. Les gros éditeurs poussés par des logiques commerciales ont donc depuis longtemps
mis en place des systémes de transport groupés vers les libraires (avec conditions de retour
des livres invendus, etc.) afin de pouvoir présenter leurs nouveautés et occuper au mieux les
espaces de vente de la librairie.

Ce systéme d’office s'ill a permis aux libraires et aux éditeurs de développer leurs ventes a
contribué A la concentration entre les mains de quelques uns d’'une offre éditoriale assu-
jettie & la publicité et de moins en moins capable d’assumer un travail de découverte ou de
fonds laissé aux « petites » maisons. Le paradoxe du systéme étant que la librairie générale
inondée de livres jetables n’a pas pensé aux conditions commerciales et de transport faite &
ces petits éditeurs tant décriés qui ont donc peu 2 peu disparu des tables et des rayons avec
les gros lecteurs... Internet n’a fait qu'accélérer les choses et rendre visible le probléme des
colits de transport (lire 'encadré sur les frais de port offert, page 20).

LA LIBRAIRIE EN FRANCE

L' INSEE recense en France 19 000 entreprises sous le code APE 524R (« Commerce de détail de
livres, journaux et papeterie »). Les entreprises de diffusion du livre ont pour leur part adopté une
segmentation en niveaux de clientéle :

- le premier niveau qui regroupe les 700 & 1 300 clients les plus importants (librairies et grandes surfaces
culturelles), soit en termes quantitatifs (chiffre d’affaires réalisé avec les éditeurs diffusés), soit en termes
qualitatifs (capacité du libraire & « lancer » un titre, travail sur le fonds des éditeurs diffusés, etc.). Ces
librairies représentent en moyenne de 60 % a 75 % du chiffre d’affaires des diffuseurs ; elles bénéficient
de ce fait de visites plus fréquentes des représentants et des remises commerciales les plus élevées ;

- les 700 & 800 hypermarchés, qui bénéficient d'une équipe spécifique de représentants ;

- le deuxieme niveau (4 000 & 12 000 points de vente selon les diffuseurs), qui regroupe les petits points
de vente de proximité, les supermarchés et les magasins populaires ;

- le troisiéme niveau qui désigne les trés petits points de vente et les points de vente occasionnels qui
n’ont pas de compte ouvert chez les distributeurs et s’approvisionnent auprés de grossistes ou des plates-
formes régionales des distributeurs.
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Les transports du livre en France

e e ' \

Le livre génére tout un
réseau de correspondances
et de transport dont une

partie passe par la Poste...

Auteurs Imprimeurs Lacteurs

LE PRIX DU TRANSPORT
Soit un livre moyen (prix de vente 15 euros, poids 200g)

Exemple A - distribution professionnelle, tirage 15 000 ex (remuwe de 55 a 40 % aux libraires)

Distribution professionnelle (Prisme ou autres). 5 exemplaires envoyés vers 3 000 points de vente (5 000 ex.
en retour). Co(it de transport total par exemplaire entre 20 et 30 cents (soit 1,3 & 2 % du prix de vente partagé
entre éditeurs et libraires). Réassort par le méme circuit & prix réduit.

Exemple B - autodistribution, tirage 1 500 ex (remwe 50 a 55 % aux libratres)

Auto-distribution (envoi par la Poste). 3 exemplaires envoyés vers 500 points de vente (sans faculté de re-
tour). Cofit de transport total par exemplaire pour un envoi au tarif lettre ou ancien Coliéco entre 1,20 et 1,80
euros (soit 8 2 12 % du prix de vente a la charge de I'éditeur). Réassort par la Poste.

Dans ces deux modeles, les marges dégagées par les libraires et les éditeurs permettaient & chacun de vivre
de son travail. L’augmentation des tarifs postaux (le méme livre envoyé par Colissimo revient aujourd’hui &
5,10 euros, soit 30 % du prix de vente !) rend quasiment impossible aux éditeurs de type B la vente de leurs
livres en librairie et la vente par correspondance des libraires. La disparition de ces éditeurs qui ne représen-
tent qu'une maigre part du chiffre d’affaire de I’édition en France (entre 5 et 10 %), concerne des milliers de
petites structures et d’'ouvrages qui ne seront plus réalisés. Au final, ce sont les libraires indépendants mais
aussi la Poste qui risquent d’en subir les conséquences...

Répartition moyenne Répartition moyenne
du chiffre d’affaire du chiffre d’affaire
d’une librairie d’un éditeur Tranzport Autaur
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TARIFS COMPARES

Apreés cette présentation générale des transports du livre revenons a nos tarifs postaux pour
signaler tout d’abord la « disparition » de certains tarifs qui permettaient aux éditeurs d’ap-
provisionner libraires et clients. Ainsi de la suppression du Coliéco en mars 2006, mais aussi
du « sac postal de librairie » ou encore des tarifs réservés a la presse que certaines revues
arrivaient & obtenir et dont les conditions d’accés se sont considérablement durcies. Toutes
ces suppressions se sont faites sans véritable information et parfois sans disparaitre « l1éga-
lement ». Ainsi de la recommandation de la directive postale européenne qui a été utilisée
par la Poste pour faire basculer au tarif Colissimo I’envoi de livre ou CD par les particu-
liers comme par les professionnels... et qui vient d’étre désavouée en septembre 2007 par
I'organisme chargé de surveiller les activités électroniques et postales : I’Arcep (Autorité de
régulation des communications électroniques et des postes).

w
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Cette bonne nouvelle annoncée avec un mais... ne doit pas nous dispenser de voir que la
comparaison des tarifs proposés par les postes allemandes, espagnoles et frangaises pour le
« livre » n’est pas & I'avantage de la Poste mais aussi qu'il existe dans ces pays un tarif spé-
cifique pour le livre inférieur au tarif lettre...

Vers un tarif postal « livre et revue » ?

Daniel Delort rappelait dans le texte publié dans le programme du 25e Marché de la poé-
sie que des centaines de revues avaient été exclues parfois sans aucun avertissement du
tarif presse (voir tableau ci-aprés) depuis 1999 et que sa revue qui utilisait ce tarif depuis
25 ans l'avait été entre autre, parce « qu’elle publiait plus de 50% de “nouvelles” un genre
littéraire non admis par la commission paritaire car assimilé au courrier du coeur ou aux
mots croisés | » Quand on sait que ce tarif presse est « une mission de service publique [...]
ayant pour objectif de favoriser le pluralisme de la presse » et que la Poste est indemnisée
par 'Etat pour cela, on comprend mal pourquoi le livre ne pourrait pas bénéficier d'un tarif
spécifique permettant le maintien d'une édition et d'une librairie indépendante.

Enfin, pour rester dans les tarifs « disparus », rappelons que le « sac postal de librairie »
qui n’a jamais été supprimé mais qui n’est plus proposé par la Poste pourrait étre remis en
service officiellement pour soutenir éditeurs et libraires désireux de travailler ensemble et
de proposer aux lecteurs un meilleur choix de livres.
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ETAT COMPARATIF
Tarifs * appliqués au livre en France, Allemagne, Espagne (1),
Régime intérieur

Jusqu’a Jusqu’a Jusqu’a Jusqu’a Jusqu’a
250 gr 500gr 1000 gr 3000gr 10000 gr
France (1)
Colissimo 5,10 € 5,10 € 6,20 € 8,00 € 13,00 €
(voir note)
Allemagne
Tarif spécifique 0,85 € 0,85 € 1,40 € # #
“livre”
Espagne
Tarif spécifique 0,46 € 0,68 € 1,30 € # #
“livre”
Note :

(1) En France, depuis le janvier 2007 le service juridique de la Poste a émis une note faisant
référence a une directive postale européenne précise dans son article 2, alinéa 7 « “Ainsi le
livre est considéré comme une marchandise et ne peut étre acheminé comme lettre.”
Cette directive nous confirme que les marchandises ne peuvent en aucun cas étre acceptées
au tarif des correspondances. Aucun régime dérogatoire ou spécifique ne peut donc étre
accordé a une société dans ce domaine. Accepter uniquement au régime Colis, les dépits de
marchandises tant au national qu’a l’international.»

Commentaire : On comprend bien que cette directive, qui consideére le livre comme une
simple “marchandise”, annulera tous les tarifs spécifiques anciens concernant la circulation du
livre par la Poste, et cela dans tous les pays de la Communauté européenne. D’autre part, la
derni¢re phrase de la note de la Poste : « Accepter uniquement au régime Colis, les dépots de
marchandises tant au national qu’a l’international.» laisse entendre également I’abandon pur
et simple du régime au tarif réduit « Livres et brochures international » en cours jusque-la.
Cependant, il semble bien que les Postes allemande et espagnole passent outre cette circulaire
puisque leur portail internet et le témoignage récent d’un responsable Bureau de Poste a
Berlin n’en parlent pas. Au contraire, il dit : « Il y a des tarifs réduits pour envoyer des livres
en Allemagne. Ainsi qu’un tarif réduit pour 1’envoi international qui s’applique aux livres et
aux périodiques. Vous trouverez tous les tarifs et conditions sur le site Internet de la Poste,
publiés en langues allemande : www.deutschepost.de (S. M. postier a Berlin).

. Prix au
Prix & I'objet

Toute France non méca 0,2415 1,1029

TARIF PRESSE Modalités

A noter que ce tarif est toujours dis-
ponibles pour les revues bénéficiant

, . .. Toute France méca 0,2344 1,0703
d’une autorisation de la Commission

o - Département non méca 0,1802 0,8230
paritaire des pubhcatlon et agences de

presse (CPPAP). Département méca 0,1749 0,7987

Liasse directe Code

postal 0,1487 0,6791

Liasse directe Facteur 0,1383 0,6316

Multiple 0,1487 0,6791
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Rappelons aussi I'existence du tarif « livres et brochures » (tarifs spécifiques strictement
accordés pour I'envoi de livres et brochures & caractére éducatif, scientifique ou culturel)
valable uniquement pour I'envoi de livres a I'étranger et sur lequel le tarif « livre et revue »
pourrait étre calqué. Ce tarif résulte vraisemblablement des recommandations de I'Union
postale universelle qui reconnait aux livres et autres documents culturels un statut particu-
lier. Il est en vigueur dans un certains nombres de pays (Allemagne, Espagne, USA, Ca-
nada...) mais la France a toujours refusé de I'appliquer sur son territoire...

Tarification <
Tant spécifique livies & njonhnches —— Zones 1-2 _ 7ones 3-4-56
Poids jusqu’ Zones 1-2 Zones 3-4-5-6 ;‘Zssgt'g"k:y:'ma & 6,40 € 10,67 €
20g 0,20 € 034 € - 1286 > 138
50 o 0.30 € 0.50 € Par kilo suppl. ) 3 E
100 g 046 € 0,76 £ Les sacs spéciaux de Livres e? Bro;hures d'un poids infé-
250 ¢ 0,87 € 1,45 € rieur 3 5 kg sont admis mais tarifés sur la base de la
500 g 1,28 £ 2,13 € perception minimale de 5 kg.
1kg 247 € 4,12 € Tarif voie maritime contractuelle
2 kg 329¢€ 549 € Le service contractuel voie maritime est offert pour les
3kg 457 € 7,62 € dépéts d'au moins 50 kilos de Livres et Brochures vers
4 kg 6,40 € 1067 € 12 pays de destination {Australie, Cameroun, Canada,
5 kg 823€ 13,72 € Congo, Etats-Unis d'Aménique, Gabon, Japon, Madagascar,

Sé&négal et Togo). Les envois doivent tre conditionnés

) sous forme de sacs, d'un poids maximal unitaire de 25 kilos,

Taish sacy spetiaux e hvres & hrochures adressés pour une méme destination & un ou plusieurs
Les envois de sacs de librairie peuvent étre effectués sous destinataires.
farme de sacs d'un poids unitaire maximum de 23 kg Tarif forfaitaire Par kilo
adressés par un expéditeur a un méme destinataire et pour (0 & 50 kilos) supplémentaire
une méme destination. Sacs pour un seul

destinataire 6403 € 1728¢€

Sacs pour plusieurs

destinataires 123,48 € 247 E

Un point d’histoire oublié

Pour conclure, rappelons que le terme de « philatélie » apparu dés 1864, vient du grec et
signifie littéralement « amour des exemptions d'impbts ». En effet, le timbre poste inventé en
1840 en Angleterre révolutionna le courrier en déchargeant le destinataire du paiement. La
taxe postale passant a la charge de I'expéditeur permit de supprimer effort de recouvrement
et lettres refusées. Accompagné d'un abaissement spectaculaire des cofits de revient et prix
de vente le timbre fit augmenter le trafic en restaurant la rentabilité de la Poste. Le résultat
dépassa toutes les espérances puisqu’en 1840 la Poste britannique achemina 170 millions de
plis, le double de I'année précédente.

FRAIS DE PORT OFFERT, LE PROCES GAGNE PAR LE SLF CONTRE ALAPAGE

Le Syndicat de la librairie francaise (SLF) est en train de gagner le combat qu’il méne contre les
libraires en ligne qui offrent les frais de port a leurs clients. Dans un arrét rendu le 23 mai 2007,
la cour d’appel de Paris a condamné le site Alapage & verser 50 000 euros de dommages et intéréts
au SLF pour concurrence déloyale. Cet arrét confirme et durcit la condamnation de premiére ins-
tance, rendue en janvier 2005. En cause : la gratuité des frais de port qui est assimilée & une vente
A prime et contrevient & 'article 6 de la loi Lang sur le prix unique.

[enjeu principal pour le SLF est désormais que « cet arrét fasse jurisprudence ». En effet, comme
Alapage, d’autres vendeurs en ligne (Amazon et Fnac) pratiquent eux aussi la gratuité des frais
de port. Le SLF a d’ailleurs engagé une procédure contre Amazon qui n’entend pas modifier sa|
politique commerciale. Du moins, jusqu’a I'issue du procés qui aura lieu en novembre 2007.
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APPEL
POUR UN TARIF POSTAL
« LIVRE ET REVUE »

La coordination des indépendants du livre* qui rassemble plus de 7000 signataires (dont plus de 4000 profes-
sionnels du livre : auteurs, éditeurs, libraires, bibliothécaires...) lance un appel aupres des deux ministeres de
tutelle (Culture et Industrie) et de 1’entreprise La Poste afin d’obtenir un tarif particulier pour I’envoi du livre.
Nous pensons que 1’instauration d’un tel tarif résoudrait les tensions et contradictions qui agitent ce que 1’on
appelle la chafne du livre et menacent 1’existence de 1’édition et de la librairie indépendante et plus générale-
ment la vie intellectuelle de nos démocraties (cf. le texte de la pétition initiée en novembre 2006 par 1’ Atelier
du gué et les derniers rebondissement du proces gagné par le Syndicat de la librairie francaise (SLF) contre
Alapage...). Nos revendications s’inscrivent dans le droit fil de la loi sur le tarif unique du livre qui vise a pro-
téger ce secteur de la culture aujourd’hui menacée par I’augmentation prohibitive des tarifs postaux.

1. L’instauration d’un tarif particulier pour ’objet « livre ».

Ce tarif permettrait a tous mais aussi aux multiples acteurs du livre et de la revue qui subissent aujourd’hui la
censure économique de la grande distribution de continuer a faire circuler textes et images imprimés. Il confir-
merait enfin le statut particulier de 1’objet livre qui ne peut étre considéré comme simple marchandise (statut
déja reconnu par I’Etat avec la TVA 4 5,5% sur le livre et le prix unique)...

2. ’inscription de ce tarif « livre et revue » dans les missions de service public de I’entreprise La Poste
(service universel postal) et dans le prochain contrat de plan entre I’KEtat et La Poste.

Ce tarif particulier devrait s’inspirer des tarifs qui existent déja dans d’autres pays européens ou pour 1’envoi
de livres a I’étranger. Dans tous les cas, il devrait €tre au moins inférieur au tarif « lettre et correspondance ».

3. La remise en application du tarif « sac postal librairie** ».

Ce tarif réservé aux professionnels (qui n’a pas €té supprimé mais dont La Poste se garde bien de faire la pu-
blicité !) permettrait de proposer aux lecteurs une offre plus diversifiée et de soutenir concrétement et tout de
suite les échanges entre libraires, bibliothécaires et éditeurs indépendants.

Pour signer la pétition en ligne :
http://www.cynthia3000.info/petition/? petition=3

* Quelques signataires de 1’appel :

Jacques-Pierre Amette (écrivain - prix Goncourt 2003), Patrick Bloche (député de Paris), Jacques Brémond (éditeur), Benoit
Bougerol (libraire et président du Syndicat de la librairie francaise), Jean-Pierre Faye (écrivain - Union des écrivains), Sylvie
Gomez (Libraire), Frangoise Han (poéte - Union des écrivains), Eric Hazan (éditeur), Jonathan Littel (écrivain - prix Goncourt
2006), Frangois Maspero (écrivain), Laure Matarasso (libraire), Maurice Nadeau (éditeur), Jean-Baptiste Para (revue),
Anne Sarraute (journaliste), André Schiffrin (éditeur), Christian Thorel (libraire)...

** Tarif « sac postal de librairie »
(réservé aux envois entre libraires, éditeurs et bibliothéques...)

moins de 5 kg : 4,65 €
par kilo supplémentaire jusqu’a 25 kg , 0,66 €
soit pour un sac de 25kg : 17,85 €

Mention a mettre sur I’étiquette du sac postal (2 demander a votre receveur) :
au recto : SAC LIBRAIRIE / adresse du destinataire
au verso : NE PAS OUVRIR PAR LE SERVICE POSTAL SAUF CONTROLE / cachet de I’expéditeur / affranchissement

COORDINATION DES INDEPENDANTS DU LIVRE
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QUESTIONS AU GOUVERNEMENT

Mobilisation sans précédent des députés pour I'édition indépendante

La mobilisation autour de la pétition « pour une libre circulation des idées » d'une quaran-
taine de députés de toutes couleurs politiques, sur I'ensemble du territoire francais a 'ex-
ception notable de I'agglomération parisienne (voir ci-aprés la liste des 37 questions posées
entre juillet et novembre 2007) démontre que les éditeurs indépendants sont capables de se
faire entendre en l'absence de tout relais syndical. Rappelons que le Syndicat national de
I’édition (dirigé par les gros éditeurs) n’a pas signé la pétition alors que le Syndicat de la
librairie francaise l'a fait en juillet dernier. La réaction des parlementaires impressionne car
elle est le résultat du simple envoi en mai 2007 d’une lettre type aux signataires de la péti-
tion, appuyé en aofit dernier par un courriel & 'ensemble des députés. Certains d’entre eux
comme Frangois Brottes, Pierre Bourguignon, Guy Chambefort, Patrick Bloche ou Jean-Louis
Bianco ne sont pas mentionnés sur la liste ci-aprés mais se sont mobilisés en signant la péti-
tion ou en envoyant des courriers aux ministéres. Cette mobilisation des députés renseigne
sur I'ancrage territorial des éditeurs mais aussi des libraires, des bibliothécaires, des auteurs
qui entendent bien résister ensemble & une mort programmée (dont I'augmentation abusive
des tarifs postaux est un signe fort) qui menace la libre circulation des idées.

37 questions qui attendent des réponses concretes

Les questions adressées pour la moitié au Ministére de la culture et pour I'autre au ministére
des finances ou du budget reprennent les arguments développés dans la pétition et dans le
courrier envoyés aux signataires. Elles interrogent les deux ministéres sur la création d'un
tarif postal « livre et revue » qui pourrait étre inséré dans le prochain contrat de plan entre
la Poste et I'Etat dont la signature est prévue en décembre 2007.

Il n’est pas possible de reproduire I'ensemble des questions posées ici (d’autant que la plupart
signale les difficultés de 'édition indépendante et demande la méme chose : la création d'un tarif
postal pour le livre) mais il nous a paru nécessaire de reproduire deux d’entre elles. Ainsi, Jac-
ques Grosperrin (député UMP du Doubs) « attire l'attention [...] sur I’absence actuelle de tarifs
postaux spécifiques pour les livres. Les éditeurs indépendants s'inquiétent de la pérennité de leur
activité du fait de I'abandon des tarifs particuliers ou intermédiaires : parmi eux, la réduction &
'acces des tarifs « presse », 'abandon des tarifs réduits comme le « Coliéco » ou les « sacs postaux
de librairie », 'impossibilité de bénéficier du tarif « livres et brochures » sur le territoire national
ainsi que du tarif « lettre ». Ces conditions leur permettaient auparavant d’exercer leur activité
sans passer par les réseaux de diffusion mis en place par les grands groupes d’édition. Cela facili-
tait également la libre diffusion des idées et de la culture. Aujourd’hui, il semble que la profession
de I'édition indépendante se mobilise en raison des difficultés rencontrées, qui mettent en péril
I'’économie du livre et le droit d’expression. Aussi, il souhaiterait savoir ce que compte faire le
Gouvernement concernant cette question et si des négociations sont engagées avec la Poste pour
répondre aux attentes de |'édition indépendante. »

Tandis qu’André Vézinhet (député PS de I'Hérault) « attire I'attention [...] sur les proble-
mes que pose au secteur de I'édition et de la librairie indépendante la suppression des tarifs
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Sainte-Marie Michel (S.R.C.) - Gironde Culture et communication 25/09/07
Economie, finances et emploi 25/09/07
Néri Alain (S.R.C.) - Puy-de-Déme Economie, finances et emploi 25/09/07
Culture et communication 18/09/07
Culture et communication 18/09/07
Economie, finances et emploi 18/09/07
Chanteguet Jean-Paul (S.R.C.) - Indre Culture et communication 18/09/07
Dolez Marc (S.R.C.) - Nord Culture et communication 18/09/07
Cohen Pierre (S.R.C.) - Haute-Garonne Economie, finances et emploi 18/09/07
Habib David (S.R.C.) - Pyrénées-Atlantiques = Culture et communication 18/09/07
Economie, finances et emploi 11/09/07 M. Eric Ciotti attire I'atte
Giraud Joél (S.R.C.) - Hautes-Alpes Culture et communication 11/09/07 M. Joél Giraud r
Culture et communication 11/09/07 Alors que La Po
Culture et communication 11/09/07 M. Jean-Paul Ar
Dupré Jean-Paul (S.R.C.) - Aude Culture et communication 7/08/07 M. Jean-Paul Dt
Mesquida Kléber (S.R.C.) - Hérault Culture et communication 7/08/07 M. Kléber Mesq!
Dupont-Aignan Nicolas (NI) - Essonne Culture et communication 3/07/07 M. Nicolas Dupc

. Jean-Marc Nesme ap
. Alain Néri rappelle a

. Pierre Cohen attire I'a
. David Habib

Liste des députés ayant posé une question au gouvernement depuis juillet 2007
DEPUTE MINISTERE DATEJO QUESTION REPONS
Rogemont Marcel (S.R.C.) llle-et-Vilaine Economie, finances et emploi 13/11/07 M. Marcel Rogemont atti

Culture et communication 30/10/07 M. Jacques Grosperrin a
Vézinhet André (S.R.C.) - Hérault Culture et communication 30/10/07 M. André Vézinhet attire
Goua Marc (S.R.C.) - Maine-et-Loire Culture et communication 23/10/07 M. Marc Goua attire I'atteg
Culture et communication 23/10/07 M. Claude Birraux attire |
Budget, comptes publics et fonction public 23/10/07 M. Gérard Gaudron attirg
Economie, finances et emploi 23/10/07 M. Daniel Paul attire I'attg
Karamanli Marietta (S.R.C.) - Sarthe Culture et communication 23/10/07 Mme Marietta Karamanli
Muet Pierre-Alain (S.R.C.) - Rhone Economie, finances et emploi 23/10/07 M. Pierre-Alain Muet attir
Boisserie Daniel (S.R.C.) - Haute-Vienne Budget, comptes publics et fonction public 16/10/07 M. Daniel Boisserie inter
* Culture et communication 9/10/07 M. Marc Le Fur attire I'atf
Bascou Jacques (S.R.C.) - Aude Economie, finances et emploi 9/10/07 M. Jacques Bascou inter
Juanico Régis (S.R.C.) - Loire Culture et communication 9/10/07 M. Régis Juanico attire I
Lemasle Patrick (S.R.C.) - Haute-Garonne Culture et communication 2/10/07 M. Patrick Lema
Culture et communication 2/10/07 M. André Chass
Culture et communication 2/10/07 M. Patrick Beau
Entreprises et commerce extérieur 25/09/07 M. Dominique Caillaud a
Gorce Gaétan (S.R.C.) - Niévre Culture et communication 25/09/07 M. Gaétan Gorc
Culture et communication 25/09/07 M. Jean-Paul G:
Salles Rudy (NC) - Alpes-Maritimes Culture et communication 25/09/07 M. Rudy Salles i
M.
M
M
M.
M.
M.
M.
M.
M
M
M
M

POUR ALLER SUR LE SITE DE L'ASSEMBLEE NATIONALE
http://www.questions.assemblee-nationale.fr/

C'est avee beaucoup d'atiention que j'al pris connaissance de vos préoccupations quant
aux problémes qui sont posés aux Editeurs Indépendants du fait du désengagement de I'Etat et de la
nouvelle politique commerciale de la Poste.

Sensible & vos préoccupations j'interviens conjointement avee mes collégues Députés
Audois, Jacques BASCOU et Jean-Claude PEREZ, en direction du Premier Ministre, Monsieur
Dominigue de VILLEPIN, afin de réclamer des mesures immédiates.

DNautre part, conformément 4 volre suggestion, nous saisissons de ce dossier Jack
LANG en lui demandant de voir, en liaison avec Ségoléne ROY AL, candidate du Pari Socialiste i
1"élection Présidentielle, les propositions qui pourraient étre faites pour lever les obstacles auxquels
se heurtent avjourd’hui les Editeurs Indépendants et permettre qu°a travers cux la pluralité culturelle

de notre pays puisse pleinement s’exprimer.
Courrier de Jean-Paul Dupré (député de I’Aude)

Restant & volre disposition, 3 Daniel Delort, daté du 9 mars 2007
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préférentiels autrefois en vigueur pour l'envoi des livres et des revues par 'entreprise La
Poste. Cette nouvelle politique tarifaire entrave la diffusion du livre et va & 'encontre de la
loi sur le tarif unique du livre qui visait & encourager ce secteur de la culture et va porter
préjudice a tous les acteurs de la chaine du livre. Aussi, avec la coordination des indépen-
dants du livre, il souhaite insister sur I'importance de l'instauration d'un tarif particulier
pour l'objet « livre », tarif qui existe déja dans d’autres pays européens, par exemple en Es-
pagne ou en Allemagne, ou pour I’envoi de livres & 'étranger, le livre ne pouvant étre consi-
déré comme une simple marchandise. Il lui demande s'il est dans ses intentions, au moment
de la négociation du nouveau contrat de plan entre 'Etat et la Poste de faire inscrire ce tarif
particulier « livre et revue » dans les missions de service public de I'entreprise la Poste. »

La culture demande a la Poste un tarif « favorable » pour le livre

En effet, dans sa réponse (identique) publiée le 13 novembre 2007, & 18 des 25 questions qui
lui sont posées, le Ministére de la culture insiste bien sur « 'augmentation des tarifs pos-
taux [qui] a des répercussions économiques importantes pour de nombreuses maisons
d’édition et pour les librairies. Elle peut constituer un véritable frein a la diffusion du
livre. C'est la raison pour laquelle le ministére de la culture et de la communication a
saisi la direction de la Poste afin de la sensibiliser & ces problématiques et de l'inciter a
mettre a I'étude, dans le cadre de la réglementation applicable, des conditions tarifaires
favorables a une meilleure circulation des ceuvres. »

Nous espérons que le courrier envoyé a la direction de la Poste aura eu plus de retentis-
sement que nos multiples démarches pour faire entendre nos revendications (notamment
l'intervention du syndicat Sud-Poste lors d'un récent conseil d’administration). Nous de-
manderons d’ailleurs & Christine Albanel de bien vouloir nous transmettre une copie de son
courrier & Jean-Paul Bailly. Par ailleurs, nous espérons que les contacts sont pris avec la
ministre de 1’économie des finances et de I'emploi Christine Lagarde et le secrétaire d’Etat
chargé des entreprises et du commerce extérieur Hervé Novelli, afin de préparer au mieux
le futur contrat de plan entre la Poste et 'Etat qui devrait étre signé en décembre 2007.

La culture sort son « Calibre »

D’autre part, la Ministre de la culture mentionne dans sa réponse le projet Calibre porté par
le Syndicat national de I'édition et le Syndicat de la librairie frangaise. Avec seulement 37
éditeurs distribués (source : Dilicom au 1 décembre 2007) aprés une année pleine de sen-
sibilisation 2 ce projet, pour un potentiel de plus de 2 000 maisons d’édition, ce projet peut
étre considéré comme un échec, di tout a la fois aux conditions commerciales proposées par
Calibre (voir ci-aprés la lettre du groupement Editer en Haute-Provence), et a la structura-

tion de la société Calibre SAS.

Vers une étude du dossier des tarifs postaux sur le livre en commission ?
Afin de prolonger les questions au gouvernement, nous avons soumis aux députés 1'idée de
réunir une commission au sein de leur groupe parlementaire afin d’étudier plus en détail la
question d'un tarif postal pour le livre. Nous attendons une réponse.

DOSSIER SUR LA POSTE & LE LIVRE
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CONCLUSION

Aprés ce rapide, mais nécessaire inventaire, nous rappelons que la préoccupation de la coor-
dination des indépendants du livre n’est pas d’ordre catégoriel. Elle a pour unique objet la
circulation du livre et les conditions qui lui sont faites.

Quels que soient les protagonistes en question, 1l ne s’agit aucunement de donner a telle ou
telle catégorie de professionnels la possibilité de bénéficier de conditions particuliéres mais
de rendre, au livre en matiére de transport postal, son statut particulier d’objet culturel. La
démarche de la coordination ne saurait étre de nature corporatiste.

Parce que la libre circulation des idées a travers I’écrit et I'imprimé est un droit essentiel
qui ne peut étre remis en question, fut-ce par une « censure économique » qui s’exercerait
contre eux ; parce que tout un pan de I'’économie éditoriale, et notamment la majorité des
petites structures éditoriales et éditeurs indépendants est aujourd’hui menacée dans son
existence par une augmentation prohibitive des cofits postaux ; parce que les réseaux de
diffusion et de distribution se diversifient, se concentrent ou se complexifient, et que I'acces
au livre pour tous doit étre garanti en tous lieux, quel que soit le mode d’acheminement qu'il
emprunte, et quel que soit le mode d’approvisionnement choisi par le libraire ou le lecteur
; parce que les auteurs d’aujourd’hui, qui seront les écrivains de demain, ont besoin d'un
large espace de création et la nécessité absolue de conserver une offre éditoriale étendue
pour développer leurs ceuvres ; parce que nous jugeons nécessaire, en termes d’équité, une
harmonisation au niveau européen des tarifs appliqués au livre ; parce que le « livre et la
lecture » est aussi un facteur de lien social...

... les 7700 signataires de la pétition et la coordination des indépendants du livre demandent
instamment qu’un tarif spécifique au livre et A la revue soit instauré en France, et deman-
dent aux ministéres de tutelle et & I'entreprise la Poste de mettre sur pied ce tarif nécessaire
et de l'inscrire au registre des missions de service public de la Poste.

La coordination des indépendants du livre

Ce dossier a été réalisé par
Samuel Autexier, Francois Bouchardeau, Daniel Delort et Joél Faucilhon,
membres de la coordination des indépendants du livre.

Merci & Catherine Andreucci journaliste & Livres hebdo
de nous avoir autorisé a reproduire le dossier réalisé sur la Poste.

Sources : nous avons consulté pour la rédaction de ce dossier les sites internet
de 'Union postale universelle, de la Poste, du Syndicat national de I'Edition, du Syndicat de la librairie
francaise, du Centre national du livre, du Syndicat SUD-Poste, de Lutte ouvriére...
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